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صنعت فولاد کشور در سال های اخیر در حال 
تجربه شرایطی خاص از جمله ناترازی حوزه انرژی 
است که می تواند جایگاه بین المللی کشور در بین 
تولیدکنندگان برتر فولاد جهان و سبد محصولات 
کارخانجات تولیدی را تحت تاثیــر قرار دهد که 
همین امر سبب افزایش قیمت نهایی محصولات و 

کاهش حاشیه سود شرکتها خواهد شد.
به گزارش ایلنا به نقــل از روابط عمومی فولاد 
سنگان، این شــرایط در حالی اســت که یکی از 
معیارهای توسعه یافتگی کشــورها، میزان تولید 
و مصرف فولاد اســت که در میزان تولید ناخالص 
داخلی کشور و اشــتغالزایی در سال های گذشته 
نقش مهمی داشــته است. توســعه زیرساختها و 
زیربخش ها در صنعت فولاد به عنوان یک صنعت 
مادر، که محصولات واسطه ای بسیاری از صنایع را 
به خود وابسته می بیند یک راهبرد استراتژیک در 

صنعت کشور است.
برخی واحدهای فولادســازی با درک شرایط 
موجود اقدامات قابل توجهی را در دستور کار قرار 
دادند و در این مسیر با بهره گیری از حداکثر ظرفیتها 
گام مهمی در جهت تقویت سنگر تولید برداشته اند.
فولاد سنگان یکی از شــرکت های است که در 
سال های گذشته با انجام کار تحقیقاتی گسترده 
و پیاده سازی طرحهای توسعه ای گام های مهمی 
در جهت کاهش مصرف برق، گاز، آب و بازگردانی 
آب به چرخه تولید برداشته است که این امر جدا از 
بهینه ســازی مصرف انرژی در این واحد تولیدی، 
کیفیت بهره وری و استاندارد محصولات را در این 
واحد تولیدی به شکل قابل توجهی ارتقا داده است 
که این مســئله را باید در تدابیر مدیریتی و درک 

درست نیاز واحدهای تولیدی ارزیابی کرد.
گزارش عملکرد واحد انرژی و ســیالات فولاد 
سنگان نشان می دهد که این واحد تولیدی توانسته 
با اجــرای 7 طرح عملیاتی کاهش محسوســی را 
در کاهش مصــرف برق در دو بخش کنســانتره و 
گندله رقم بزند بطوریکه مصرف ویژه برق در واحد 
کنسانتره فولاد سنگان از 440 کیلووات ساعت بر 
تن در سال 1399 به 61 کیلووات در 8 ماهه 1403 
کاهش پیدا کرده است و در واحد  گندله سازی نیز 
مصرف برق از 38.17 کیلووات ساعت بر تن در سال 
99 به 29.8 کیلووات ساعت بر تن در پایان آبان ماه 

تنزل پیدا کرد.
اهم اقدامات صورت گرفته در فولاد سنگان در 

جهت کاهش مصرف برق؛
1- ثبت و پایش مصارف به صورت شــیفتی در 

جهت بهینه سازی مصارف انرژی
2- انجام اصلاحات مــداری جهت تامین برق 

پایدار مورد نیاز تولید و کاهش توقفات
3- برق رســانی به نواحی حســاس از دو منبع 

مستقل

4- خرید برق از نیروگاه جهت عدم توقف تولید 
در پیک بار تابستان

5- همکاری جهت اجرای پروژه های توســعه 
شــبکه 20 کیلوولت، پروژه رفع پانچ شــبکه 33 

DCS کیلوولت و پروژه اجرای
6- پیگیری جهت در مدار آوردن ترانس 2 پست 

400 نشتیفان
7- اختصاص انشــعابات)آب و بــرق( جهت 

پروژه های در حال ساخت و صدور قبوض
مصرف بهینه  آب در صنعت فولاد سبب کاهش 
هزینه ها و کمک به بهبود شرایط محیط زیست و 
منابع طبیعی در کشور می شــود. یکی از اتفاقات 
بســیار مهم در صنعت فولاد در چند ســال اخیر 
مصرف بهینه آب در صنعت فولاد بوده اســت که 
فولاد ســنگان با اتکاء به دانش مهندسان داخلی 
توانست، تا میزان آب مصرفی خود را در دو بخش 
گندله و کنسانتره نسبت به ســال های گذشته با 
کاهشی محسوس همراه کند و این مهم در فضایی 
رخ می دهد که هزینه های مطالعاتی و عملیاتی در 
واحدهای تولیدی در یکی دو سال اخیر با توجه به 
نوســانات قابل توجه قیمتی افرایش داشته است. 
با این حال فولاد ســنگان با اجرای 7 طرح مهم در 
این بخش همگام با درک صحیح از شرایط موجود 
میزان آب مصرفی خود در خطوط تولید را به شدت 

کاهش داد.
این واحد تولیدی توانست، میزان آب مصرفی 

خود در بخش  گندله سازی را از 160 لیتر بر تن در 
سال 99 به 44.6 لیتر بر تن در 8 ماهه سال جاری 
کاهش دهد و در بخش کنسانتره نیز شاهد کاهش 
آب مصرفی فولاد از 1090 لیتر بر تن در سال 99 
به 391.7 لیتر بر تن از ابتدای سال جاری تا پایان 

آبان ماه هستیم.
بخشــی از اقدامات صورت گرفتــه در جهت 

مدیریت و کاهش مصرف آب در فولاد سنگان؛
1- تکمیــل و راه اندازی سیســتم ثبت پایش 

مصارف به صورت شیفتی
2- اقدامات لازم جهت راه اندازی تصفیه خانه 

فاز 2
3- ریکاوری و بازگردانی آب به چرخه تولید

4- تامین آب مورد نیاز جهت تولید
5- همکاری جهت اجرای پروژه اتوماسیون آب
6- ایجاد ماژول گزارشات جامع انرژی و سیالات

با توجه به اهمیــت بازگردانــی آب به چرخه 
تولید در صنایــع که اثرات محیط زیســتی قابل 
توجهی به همراه دارد در فولاد سنگان پروژه ای در 
راستای بهینه ســازی مصرف انرژی و آب با هدف 
بازگردانی آب موجود در ســد باطله و تیکنر واحد 
کنسانتره ســازی به چرخه تولیــد تعریف و مورد 
بررسی قرار گرفت. به موجب این پروژه آبی که در 
سد باطله واقع در بیرون از ســایت وجود داشت با 
استفاده از امکانات موجود و کمترین هزینه ) وصل 
انشعاب به خط لجن  کارخانه کنسانتره تا به صورت 

رفت و برگشت مورد استفاده قرار گیرد( مجدد به 
چرخه تولید بازگردانده شد.

بررسی ها نشان می دهد که صنایع فولادسازی 
کمتر از 5 درصــد گاز تولیدی کشــور را مصرف 
می کنند و کاهش مصرف گاز در واحدهای صنعتی 
مستلزم حرکت به سمت سرمایه گذاری در بخش 
ال.ان.جی اســت. اتخاذ روشــهای بهینه سازی و 
کاهش مصرف گاز همواره در دستور کار فولادسازن 
قرار داشته و به همین روی فولاد سنگان توانسته 
اســت با اجرایی کردن برخی طرحها، میزان گاز 

مصرفی خود در مسیر کاهشی قرار دهد.
فولاد ســنگان در جهت کاهش مصرف گاز 7 
طرح را به مرحله اجــرا درآورد که نتیجه آن را باید 
در میزان گاز مصرفی در  گندله ســازی این واحد 

تولیدی مشاهد کرد.
1- تکمیــل و راه اندازی سیســتم ثبت پایش 

مصارف به صورت شیفتی
2- گسترش شبکه گازرسانی )رستوران جدید 

، واحد RO، پکیج آتش نشانی و...(
3- کالیبراســیون کلیه تجهیزات ابزار دقیق 
ایســتگاه های گاز)به همراه گواهی استاندارد زیر 

نظر شرکت گاز(
5- همکاری جهت اجرای پروژه اتوماسیون گاز

6- مشارکت در طرح پویش 10 درصدی کاهش 
مصرف گاز

7- همکاری در طرح ذخیره سازی گاز

از دیگر نتایج و اقدامات فولاد ســنگان را باید 
استقرار نظام مدیریت انرژی ایزو 50001 دانست. 
ایزو 50001 یک استاندارد بین المللی جدید برای 
یک سیستم مدیریت انرژی )EnMS( است. این 
استاندارد چهارچوبی را برای ایجاد مدیریت انرژی 
برای سازمانهایی که می خواهند بهره وری انرژی 
خود را بصورت منطقی بهبود دهند فراهم می کند.

فولاد سنگان به همین منظور اقدامات ذیل را 
اجرایی کرد؛

1-شناســایی مصرف بارز انرژی الکتریکی در 
کارخانه گندله و کنسانتره

2-تهیه نقشه جدید وضعیت برق رسانی سایت 
فولاد سنگان

3-تهیه لیست کالاها و خدمات مرتبط با خرید 
در کارخانه گندله و کنسانتره

4-بررسی الزامات و استاندارهای مصرف انرژی
5-بررسی معیارهای کنترل عملیات در کارخانه 

گندله و کنسانتره
6-بررســی عوامل موثر بر مصــرف انرژی در 

کارخانه گندله و کنسانتره
7-تهیه نمودارهای مصارف ویژه، مصارف مطلق 
آب، برق و گاز و تولید محصول گندله و کنسانتره 

در سال های اخیر
گفتنی اســت فولاد سنگان در ســال 1402 
موفق به دریافت گواهی بازرســی استاندارد و اخذ 

تقدیرنامه جایزه ملی مدیریت انرژی شد.

 صرفه جویی 14 میلیون یورویی با بومی سازی 
تجهیزات صنعتی در فولاد سنگان 

ســیدحجت میراســدی مدیر مهندســی کارخانه و 
بومی سازی فولاد سنگان اعلام کرد: در سال گذشته 1750 
نســخه مدرک فنی تدوین و 130 قطعه نیز بومی ســازی 
گردید. همچنین صرفه جویی ارزی معادل 2 میلیون یورو 
از محل بومی سازی قطعات و تجهیزات به دست آمده و این 
دستاوردها، بخشی از برنامه کلان این واحد در جهت کاهش 

وابستگی به واردات و ارتقای سطح فناوری داخلی است.
به گزارش ایلنا به نقل از روابط عمومی فولاد ســنگان؛ 
عملکرد تجمیعی این واحد تا پایان آذر 1403 حاکی از آن 
است که در طول ســال های اخیر مدارک فنی برای بیش از 
7300 قطعه تدوین شده است و علاوه بر این، 90 تجهیز و 
2275 قطعه به طور کامل بومی سازی و ساخت داخل شده 
و مجموع صرفه جویی حاصل از بومی ســازی با احتســاب 
ضرایب فنی به 14 میلیون یورو رسیده است. این اقدامات 
نشان دهنده رشد و توسعه چشمگیر در توان داخلی سازی 
صنعت کشور و حمایت بیش از پیش تولیدکنندگان داخلی 

است.
وی افزود: در حوزه فنی، بومی ســازی و تولید تجهیزات 
خطوط تولید همچون کراشرها، آســیاب های گلوله ای و 
نیمه خودشــکن با لاینرهای فلزی و لاستیکی، پمپ های 
اسلاری، و سایر تجهیزات استراتژیک به انجام رسیده است. 
همچنین در سیســتم های انتقال مواد قطعاتی نظیر انواع 
پولی ها، درام ها، شافت ها ، گیربکس  ها و بلت کلینرها برای 

سایت های مختلف نیز بومی سازی شده اند.

تدوین 7300 نسخه مدرک فنی 
در مسیر استقلال صنعتی

میراسدی گفت: همچنین موفق به تولید و بهینه سازی 
فیلترهای پارچه ای و ممبران هــا در فیلتر پرس ها،مگنت 
ســپراتور و رولراســکرین و فیدر در خطوط کنســانتره و 
گندله ســازی شــده ایم. این موارد نقش مهمی در بهبود 
فرآیندهــای تولید ،عدم وابســتگی بــه واردات و کاهش 
هزینه های ارزی داشــته  و روند بومی سازی نشان می دهد 
که شــاخص های این حوزه طی ســال های اخیــر به طور 
پیوسته افزایش یافته است، به نحوی که تعداد مدارک فنی 
تدوین شده از 750 نسخه در سال 1399 به 1750 نسخه در 

پایان سال 1402 رسیده است.

رشد 130 درصدی بومی سازی قطعات فولاد سنگان 
در چهار سال گذشته

از طرفی تعداد قطعات بومی شــده از 40 قطعه به 130 
قطعه و صرفه جویی ارزی بدون احتســاب ضرایب فنی نیز 
از 600 هزار دلار به 2 میلیون یورو افزایش یافته است. این 
رشد تصاعدی نشان از سیاست گذاری اصولی و توجه ویژه 
به حوزه های مهندسی ، توسعه فناوری و نهایتا توان و دانش 

فنی سازندگان داخلی دارد.
میراسدی در ادامه از ظرفیت ها و اقدامات موثر این واحد 
در حوزه بومی سازی  گفت و اظهار کرد: موفقیت های اخیر 
بومی سازی و مهندسی کارخانه، گامی ارزشمند در راستای 
ارتقای توان مهندسی کشور و کاهش وابستگی به واردات 
محسوب می شود. برنامه های سال 1403 نیز ادامه دهنده 
این مسیر بوده و با تمرکز بر مهندسی معکوس، بهینه سازی 

فرایندها و افزایش سهم داخلی سازی به پیش خواهد رفت.
این گــزارش نشــان دهنده دســتاوردهای قابل توجه 
در حوزه های مهندســی معکوس، بومی ســازی قطعات و 

تجهیزات، و صرفه جویی ارزی است.

جهاد خودکفایی صنعتی فولادسنگان 
با بومی سازی لاینر هندلر هفت محوره در کشور

وی ادامه داد: شــرکت صنایع معدنی فولاد ســنگان با 
بومی سازی دســتگاه لاینرهندلر هفت محوره در کشور، 
موفق به صرفه جویی 2.5 میلیون یورویی در کشور شد. این 
اقدام به کاهش وابستگی به واردات و تقویت تولید انجامیده 
و همزمان نقشی اساسی در توسعه زیرساخت های صنعتی 
و بهبود بهره وری در صنعت فولاد و تولید کنسانتره کشور 

ایفا می کند.
شرکت صنایع معدنی فولاد سنگان خراسان، به عنوان 
یکــی از بزرگ تریــن تولیدکنندگان کنســانتره و گندله 
سنگ آهن در ایران، با ظرفیت تولید سالانه 5 میلیون تن، 
در راستای کاهش وابستگی به واردات و ارتقای توان تولید 
داخلی، پروژه بومی سازی دستگاه لاینرهندلر هفت محوره 
را به مرحله اجرا درآورد. این پروژه با اهدافی همچون کاهش 
هزینه ها، افزایش بهره وری عملیاتی، کاهش ریســک های 
ایمنی در فرآیندهای تولید، و ارتقــای دانش فنی داخلی 
تعریف شــده اســت. این تجهیز مخصوص که پیش از این 
تنها به صورت وارداتی از استرالیا و کشورهای دیگر تأمین 
می شد، اکنون برای اولین بار در کشور با فناوری بومی ساخته 

شده است.
شرکت فولاد سنگان، در راستای حمایت از تولید داخل و 
فرمایشات مقام معظم رهبری، با پایش و انتخاب شرکت های 
دانش بنیان داخلی فعال در حوزه ســاخت ماشــین آلات 
سنگین، همکاری گسترده ای را آغاز کرده است. این شرکت 
به دلیل نبود نمونه داخلــی از لاینرهندلر 7 محوره، فرآیند 
طراحی، مهندسی و ساخت آن را به کمک شرکت داخلی به 
سرانجام رساند و به گفته مســئولان این شرکت، این پروژه 

در مدت 6 ماه تحقیق و توسعه توانست به سرانجام برسد.
میراسدی ادامه داد: صرفه جویی 2.5 میلیون یورویی، 
یکی از دستاوردهای برجسته این پروژه بود. فولاد سنگان با 
این اقدام موفق به کاهش وابستگی به تجهیزات خارجی و 
همزمان بهبود بهره وری تولید شده است؛ این صرفه جویی 
نه تنها در ســطح مالی، بلکه در زمینه های فنی و راهبردی 
نیز تأثیر مثبتی داشته و باعث شده تا شرکت بتواند به طور 
مؤثرتری به ســمت اهداف تولیدی خود حرکت نماید. این 
اقدام علاوه بر تأمین سریع تر نیازهای خط تولید کنسانتره، به 
تقویت زیرساخت های دانش بنیان کشور نیز کمک می کند. 
بومی سازی این تجهیزات از خروج مقادیر قابل توجهی ارز 
جلوگیری کرده و همچنین باعث افزایش ایمنی کارکنان در 

خط تولید شده است.

با وجود محدودیت ها رقم خورد؛اخبار فولاد

درخشش فولاد سنگان در طرح های توسعه ای و بهینه سازی مصرف انرژی

مجید باقری، رئیس دفتر استراتژی و اهداف سازمانی فولاد مبارکه ،ضمن حضور در برنامه 
استودیوشیشه ای رادیوفولاد به سؤالات مجری این برنامه چنین پاسخ داد :

اســتانداردهای مدیریتی فولاد مبارکه چه تأثیری بر بهبــود فرایندها و 
رقابت پذیری شرکت داشته است؟

استانداردهای مدیریتی بر اســاس تجارب جهانی و توسط مؤسسات بین المللی تدوین 
می شود؛ بنابراین راه درســت انجام فعالیت ها در یک حوزه را برای ما مشخص می کند. مثلًا 
استاندارد زیست محیطی مشخص می کند در این حوزه چگونه و چه کارهایی انجام دهیم. این امر 
باعث جلوگیری از اتلاف منابع می شود. ما بر اساس نیازمندی های شرکت در حوزه های مختلف 
این استانداردها را که تعدادشــان هم زیاد است، تعریف و انتخاب می کنیم. ممیزی هایی که 
داخل استانداردها تعبیه شده است به صورت دوره ای بر درستیِ مسیر طی شده صحه می گذارد. 
به این ترتیب ما از تجارب سایر سازمان های پیشرو دنیا استفاده و طبیعتاً مزیت رقابتی برای 

خود ایجاد می کنیم.
در تدوین جهت گیری های استراتژیک تا سال 1410 چه تغییرات،خلاقیت ها و 

نوآوری هایی پیش بینی شده است؟
در مقطعی فقط خود فولاد مبارکه مطرح بود، ولی امروز شرکت های زیادی به فولاد مبارکه 
ملحق شده اند. تعدد شرکت ها می تواند هم افزایی، همکاری، همیاری و در نهایت ارزش نهایی در 
گروه فولاد مبارکه را افزایش دهد و این یک مزیت است، ولی اگر این شرکت ها درست سرپرستی 
نشوند،بعضاً ممکن است به دلیل رقابت های ناسالم و ایجاد موانع و پیچیدگی فرایندها،باعث 
تخریب ارزش شوند. در جهت گیری های استراتژیک که با همکاری مدیران ارشد شرکت ها 
تدوین شده، مشخص کرده ایم که هریک از شرکت ها باید در چه مسیری حرکت کنند تا نهایتاً 
بتوانیم بهترین و بیشــترین ارزش را برای گروه فولاد مبارکه ایجاد کنیم. در واقع مشخص 
کرده ایم که هر شرکتی در سال 1410 باید به چه نقطه ای برسد تا مجموعه فولاد مبارکه بتواند 

به فلسفه وجودی و چشم اندازی که برای 1410 تدوین کرده است برسد.
فولاد مبارکه از چه مدل هایی استفاده می کند؟

مدل کلان مدیریتی در شرکت فولاد مبارکه بر مبنای چرخه PDCA است. در مرحله 
برنامه ریزی رویکرد ما استقرار نظام برنامه ریزی استراتژیک است. اصلی ترین برنامه های شرکت 
خروجی این نظام است. برای تحقق این برنامه، نظام ها و سیستم هایی را در دست اجرا داریم، 
مثل نظام پیشنهادها، پروژه های ویژه، تحولی و تحقیقاتی و سایر نظام هایی که کمک می کنند 
بتوانیم استراتژی هایمان را محقق کنیم. در ادامه رویکردهای ارزیابی و ممیزی وجود دارد، 

ازجمله استفاده از مدل تعالی سازمانی ایران که برگرفته از EFQM است. فولاد مبارکه بیش 
از 20 سال است که در این جایزه شرکت می کند و خوشبختانه همیشه توانسته سرآمد سایر 
شرکت ها باشد. همچنین در سال 97 هم در جایزه EFQM شرکت کردیم و توانستیم تندیس 

زرین بگیریم، ولی متأسفانه بعد از آن به دلیل تحریم ها نتوانستیم در این جایزه شرکت کنیم.
ممیزی داخلی چگونه به شناسایی مسیرهای بهبود و تسریع در تعالی سازمانی 

کمک می کند؟
در فولاد مبارکه بیش از 100 نفر از کارشناســان و رؤســای واحدهای مختلف، ممیزی 
داخلی را انجام می دهند. این افراد تحت آموزش های مختلفِ آشنایی با استاندارد و اصول و 
مهارت های ممیزی قرار می  گیرند و در همه بخش های سازمان نگرش و فرهنگ استاندارد را 
گسترش می دهند. خروجی ممیزی به حل مشکلات سازمان و بهبود وضعیت موجود از طریق 
رفع مغایرت ها کمک می کند. در واحدها، بسیاری از فعالیت ها قبل از ممیزی انجام می شود تا 
از ممیزی سربلند بیرون آیند و در طی فرایند ممیزی نیز بسیاری از ایرادها مشخص می شود. در 
طول فرایند، مهم ترین محصول ممیزی، آموزشِ افراد از نقاط مختلف سازمان است. این افراد 
سفیران ما در واحدهای مختلف می شوند و نگرش کارِ استاندارد و ممیزی را در کف سازمان 

نهادینه می کنند و سازمان هم به صورت یکپارچه رشد می کند.
چه استراتژی هایی برای کاهش هزینه ها و افزایش بهره وری در فولاد مبارکه 

موجود است؟
یکی از پنج استراتژی اصلی شــرکت، بهره برداری حداکثری و اقتصادی از ظرفیت های 
تولید با تمرکز بر محصولات ویژه است. برای اینکه این استراتژی محقق شود، چندین هدف 
استراتژیک ازجمله »مدیریت هزینه و بهای تمام شده« در شرکت تعریف شده است. اینکه 
همه با مدیریت هزینه ها سعی کنند در محدوده بودجه  مشخص حرکت کنند و انحراف نداشته 
باشند جزو معدود اهدافی است که به صورت مشترک در کلیه کمیته های تحول هدف گذاری 
می شود. هر کمیته متناسب با آن اقدامات استراتژیک، مدیریت هزینه مرتبط با خود را تعریف و 
اجرا می کند. برای مثال، از طریق کاهش مصرف موادی مانند الکترود، نسوز و انرژی، توانسته ایم 

هزینه ها را مدیریت کنیم.
چه اقداماتی برای تقویت هم افزایی شرکت های زیرمجموعه گروه انجام شده 

است؟
برای هم افزایی از یک مدل برنامه ریزی اســتراتژیک گروه اســتفاده کرده ایم که یکی از 
معتبرترین مدل های جهانی است و توسط گروه مشاوره بوستون ارائه شده است. در اولین گام، 

چشم انداز و فلسفه وجودی و مأموریت گروه فولاد مبارکه را مشخص و تعیین کردیم که این 
گروه قرار است در بازه  تعریف شده یعنی تا 1410 به کجا برود. ما قرار است تا سال 1410 به 18 
میلیون تن تولید برسیم. 15 میلیارد دلار درآمد داشته باشیم و جزو 20 شرکت برتر دنیا باشیم. 
برای اینکه به این نقطه برسیم، سبد سرمایه گذاری مان را آنالیز کردیم و فهمیدیم کجای زنجیره 
ارزش اصلی و کسب وکارهای مجاور کمبود داریم. گام بعدی تخصیص و تأمین منابع مالی این 
سرمایه گذاری هاست که در معاونت های مربوطه در حال پیگیری است. اکنون نکته مهم این 
است که چگونه شرکت های گروه را سرپرستی کنیم. در این زمینه، جهت گیری های استراتژیک 
این شرکت ها را با همکاری مدیران ارشد آن ها و همسو با جهت گیری استراتژیک گروه مشخص 
کردیم. یعنی اگر هر شرکت از گروه فولاد مبارکه را به صورت یک پیکان در نظر بگیریم، جهت 
همه پیکان ها به سمت نقطه چشم انداز 1410 است. همسو بودن این پیکان ها باعث ایجاد 

هم افزایی می شود تا منابع هدر نرود و در این مسیر به همدیگر کمک کنیم.
نقش فناوری های نوین و تحول دیجیتال در حوزه تعالی سازمانی چیست؟

تحول دیجیتال امروز یک انتخاب نیست و یک الزام است. ما به سمت و سویی می رویم که باید 
این کار انجام شود و اگر انجام نشود، جزو جاماندگان انقلاب صنعتی جدید خواهیم بود. به این 
دلیل تحول دیجیتال در استراتژی های اصلی فولاد مبارکه قرار گرفته و ما در نقشه استراتژی، 
»فولاد مبارکه هوشمند در کلاس جهانی«را به عنوان هدف استراتژیک انتخاب کرده ایم. در 
این مســیر با محدودیت هایی نظیر تحریم ها، وارد کردن تکنولوژی های جدید و بحث های 
امنیت اطلاعاتی مواجهیم؛ ولی باید تلاش کنیم و گام های برداشته شده را با جدیت بیشتری 

ادامه دهیم.

رئیس دفتر استراتژی و اهداف سازمانی فولاد مبارکه مطرح کرد:

استفاده از تجربیات سایر سازمان های پیشرو دنیا برای ایجاد مزیت رقابتی

گفت وگو

رئیس کنترل کیفی ناحیه فولادسازی و ریخته گری مداوم فولاد مبارکه از ثبت رکورد 
تعداد تختال های فروشی بازرسی شده این شرکت با بازرسی بیش از  10 هزار تختال طی 

آذرماه سال جاری خبر داد.
سید محمدمهدی مرندی در این باره گفت: با توجه به اهمیت جلب رضایت مشتریان 

محصول تختال در داخل و خارج از کشور، واحد کنترل کیفیت فولادسازی از حدود 8 سال 
قبل یک تیم مجرب و متخصص از بهترین و کارآزموده ترین بازرس های خود را در انبارهای 
روباز ناحیه فولادسازی مستقر ساخت تا با توجه به محدود بودن تعداد مشتریان تختال 
به خصوص در خارج از کشور، حتی الامکان هیچ تختال معیوبی برای مشتری ارسال نشود 

و تا حد ممکن رضایت مشتریان این محصول جلب شود.
وی افزود: با وجود اینکه تمرکز این واحد بر کیفیت تختال هاست و کمیت در اولویت 
واحد ما نیســت، در آذرماه علاوه بر تلاش جهت حفظ کیفیت موفق شــدیم به رکورد 
جدیدی در زمینه تعداد تختال های بازرسی شده دســت یابیم و رکورد کمّی با بازرسی 

بیشتر از 10 هزار تختال را به ثبت برسانیم.
مرندی با بیان اینکه رکورد قبلی بازرسی تختال در انبارهای روباز مربوط به فروردین ماه 
سال 1402 با بازرسی 9275 عدد تختال فروشی و صادراتی در یک ماه بوده است، کسب 
این رکورد ارزشــمند را حاصل تلاش تمامی کارکنان سخت کوش ناحیه فولادسازی و 

ریخته گری مداوم دانست و از آن ها قدردانی کرد. 

در همین زمینه، صفرعلی بگی، فورمن کنترل کیفی فولادسازی و ریخته گری مداوم 
اضافه کرد: از سال 1395 و پس از راه اندازی ماشین ریخته گری شماره 5، افزایش تولید 
تختال سالیانه در ناحیه فولادسازی بیشتر از میزان پذیرش واحد نورد گرم بوده است؛ به 
همین علت شرکت فولاد مبارکه جهت افزایش سودآوری و جلوگیری از ایجاد هزینه های 
انبارداری، اقدام به فروش تختال های مازاد در قالب محصولات صادراتی و فروش داخل 

کرده است.
وی گفت: با توجه بــه محدود بودن تعداد مشــتریان تختال، شــرط لازم در تداوم 
فروش، حفــظ و ارتقای رضایت مشــتریان نســبت به کیفیت محصــولات دریافتی 
اســت که کارکنان کنتــرل کیفی ناحیــه فولادســازی و ریخته گری مــداوم نقش 
پررنگی در این امــر بر عهده دارنــد. نکته حائز اهمیت این اســت کــه کوچک ترین 
خطا در فعالیت بازرســی و تأیید و ارســال محصولات، منجر به نارضایتی مشــتریان 
 داخلی و خارجی می شــود و بر اعتبار و برند ارزشمند شــرکت فولاد مبارکه اثر منفی 

خواهد گذاشت.

ركورد تعداد تختال های فروشی بازرسی شده شكسته شد
گزارش


